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H& mais de 45 anos, a ALS fornece solugdes
de teste abrangentes para clientes em uma
ampla gama de industrias em todo o mundo.
A empresa é uma fornecedora lider global
de solucdes de teste, inspecao, certificacdo e
verificacdo laboratorial.

Os laboratérios ALS sao reconhecidos
internacionalmente por operar em mais de 70
paises, oferecendo ampla variedade de testes,
pesquisas, projetos especiais e certificacdes
para os segmentos ambiental, alimenticio,
agronegécio, farmacéutico e também
PERSONAL CARE - OVER THE COUNTER.

No segmento de PERSONAL CARE, a ALS traz solugdes cientificas e analiticas para a
confirmacao e suporte de claims, que garantem a seguranca e eficicia da Higiene Pessoal,
Perfumaria e Cosméticos (HPPC). Totalmente dedicada ao segmento HPPC, a divisdo
PERSONAL CARE entrega resultados para clientes em 32 paises, com as melhores e mais
confidveis solugdes de campo para tomada de decisdo.

A adocao de tecnologia de ponta e metodologias inovadoras, juntamente com a forca das

equipes internacionais, garantem a entrega de servicos da mais alta qualidade, utilizando

conhecimentos locais e solu¢des personalizadas.




450 Unidades ao Redor
do Mundo

+70 +450 +45
PAISES LOCALIZAQC)ES ANOS

+22K +AUD 2.9B

COLABORADORES RECEITA
EM TODO O MUNDO GLOBAL

Right Solutions. Right Partner.

al Care
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Beauty, Personal
Care e Testes de
Medicamentos OTC

) Ciéncia | Tecnologia | Claims

) Avaliacdo da Pele por Médicos Treinados

&) Anélise Instrumental

&) Percepgao do Consumidor

) Fotos Antes & Depois | Suporte de Marketing
) Quimica Analitica

) Microbiologia

Right Solutions. Right Partner.



EVA

i [COLOMBIA

EFICACIA

Antienvelhecimento

Skincare

Elasticidade e Firmeza
Hidratacdo

Claims de Maquiagem
Desodorante e Antitranspirante
Cuidados com os Cabelos e
Metrologia Capilar

Eficacia in Vitro

Validagées de FPS

Anédlise de Imagens

Testes de Dispositivos Esportivos

FiSICO-QUIMICA,
MICROBIOLOGIA E
ANALISES PHARMA

Bioanalises

Compatibilidade

Desenvolvimento e Formulagdo Quimica
Estabilidade

Medical Devices

Microbiologia

Quimica Analitica

Testes de Extraiveis e Lixiviaveis
Toxicologia

BRASIL

S

EGURANCA

ALEMANHA
ESPANHA

FRANCA

POLONIA
PORTUGAL

REINO UNIDO
REPUBLICA TCHECA

ANALISE SENSORIAL
E ESTUDOS COM
CONSUMIDORES

Anélises in Vitro
Fototoxicidade

Fotoalergia * Anélise Sensorial

HRIPT e Painéis Sensoriais Treinados
Comedogenicidade *  Percepgao do Consumidor
Irritagéo Ocular e Pesquisa Quantitativa e Qualitativa
Irritagdo Priméria e Cumulativa e  Prova Visual de Eficacia

Estudos de Poluicao * Fotos Antes & Depois

Seguranca em Uso e Selfie Content

Produtos Odontolégicos
Testes Pediatricos, Ginecoldgicos,
Uroldgicos e Oftalmoldgicos

REGULATORIO
E COMPLIANCE

Anélises de PFAS

Avaliacdo de Metais Pesados

Seguranca Alimentar, Alergénicos, Contaminantes,
Aditivos, Nutrientes e Vitaminas

Auditoria

Controle de Qualidade de Matérias-Primas
e Produtos Acabados

Estudos Regulamentados pela FDA
Regulamentagdes MoCRA (EUA)
Regulamentagées Unido Europeia

Reviséo e Preparagdo de Dossiés

Right Solutions. Right Partner.
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Estudos de
Seguranca

Comepatibilidade

Os métodos de Patch Test
avaliam o potencial de irritagdo
e/ou sensibilizacdo das
formulagdes, incluindo:

Al®

Painéis HRIPT Semanais

Painéis HRIPT de Pele Sensivel (Mensais)

Irritacao Primaria (IP)

Irritabilidade Acumulada
5,7, 14 e 21 dias (Irritacao)

Sensibilizacao

Fotoalergia

Fototoxicidade

Todos os relatérios do HRIPT
incluem a assinatura de um
dermatologista como parte de
nosso servico de valor agregado,
aumentando a comercializagao

de seus produtos.



Comedogenicidade/
Acnegenicidade - Em Uso

Avalia o potencial dos produtos cosméticos

a induzir comedodes na face.

Comedogenicidade - Biépsia Folicular
Avaliacdo do Potencial Comedogénico
(capacidade do produto em causar
microcomeddes) através de avaliagcdes
clinicas e de laboratério.

Claims
Nao Acnegénico | Dermatologicamente
Testado | Nao Comedogénico

Right Solutions. Right Partner.
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Avaliacdo do potencial de irritacéo
ocular de produtos como
shampoos, condicionadores e
sabonetes leves - produtos para
bebés e criangas - realizada por

oftalmologistas apés uso normal ou
instilagdo ocular direta.

Claims: Sem lagrimas | Livre de
lagrimas | N&o irrita os olhos | Suor
forcado - Produtos para “Esportes”

@ Right Solutions. Right Partner.



"Avaliacao de Tolerancia" em uso para
determinar o potencial de irritagdo em
condi¢cdes normais de uso.

Pediatrico (bebés e criangas) | Pele Sensivel |
Pele Atépica | Microbioma | Area Genital |

Ocular | Oral

Conduzido por diferentes especialidades
médicas isoladas ou em conjunto.

Dermatologista | Pediatra | Oftalmologista |
Ginecologista | Urologista | Dentista

Right Solutions. Right Partner.
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Analise
de Imagens

Suporte de claims na avaliacao

de atributos do produto através da
interpretacdo de perfis de imagem,
fornecendo subsidios que
identificam:

C Mecanismos de acao de substancias ativas >

C Mudancas na estrutura do cabelo e da pele )

( Desempenho de maquiagem >

@ Right Solutions. Right Partner.



Equipamentos

Primos Premium GFM: Produz imagens
topograficas tridimensionais através da
projecao digital de uma faixa, baseada em
microespelhos digitais.

Microscopia Confocal: Permite a anélise in
vivo da pele, de forma n&o invasiva, sem a
necessidade de biopsia ou processamento
histolégico convencional do tecido, bem como
a prevencao da introducdo de artefatos e
destruicdo da amostra, que podem ocorrer no
procedimento histolégico.

Visia CR: Captura imagens usando luz padrao
1, luz padréo 2, UV, polarizagdo cruzada e
modalidades de flash polarizado paralelo.

EvaFACE: Captura imagens de alta resolugao
de pequenas regides faciais e do rosto inteiro,
possibilitando a andlise exata de alteracdes
em caracteristicas como rugas, textura e
volume, com precisao micrométrica.

Right Solutions. Right Partner.

Portfolio de Servigos Personal Care




Portfolio de Servigos Personal Care

Equipamentos

Termografia: Registra a radiagéo
emitida pelo alvo e transforma a
informagdo em uma imagem que
é visivel ao olho humano, também
demonstrando o efeito calmante
sobre a pele.

Visioscan: Avaliagao da textura
da pele (rugas e rugosidade),
ressecamento e descamagéo
através de imagens captadas
com luz UVA exclusiva.

fotografia 3D que
permite a identificacdo do efeito

lifting, palpebra caida, inchago sob
os olhos, pescogo e contorno da
mandibula.

Avaliacao

da pele,
ecogenicidade
e densidade.

FotoFinder: Realiza capturas digitais com
ampliagao de até 20 vezes, oferecendo andlise
precisa do couro cabeludo, crescimento e queda
capilar. Também avalia o clareamento de axilas.
O software gera relatérios detalhados com base
em imagens de multiplas areas.

Colorface: Especialmente projetado para visualizagao e
anélise detalhadas da pele do rosto com sensor de alta
resolucdo que captura efeitos faciais extremamente
pequenos, varias modalidades de iluminagao e controle
de qualidade de imagem em tempo real.

Right Solutions. Right Partner.



QOutras instrumentacodes

Cutometer

Mexameter

Corneometer

Skin pH meter

TEWL (cdmara aberta e cdmara fechada)
Tewameter — Vapometer

Chromameter

©)
©)
©)
©)
©)
©)
©)
©)

Sebumeter

Claims Suportados

Produtos para a Pele: Linhas de
expressao (Reducao) | Profundidade
das Rugas (Reducao/Volume/
Rugosidade) | Manchas (Quantidade/
Intensidade/ Uniformidade/
Pigmentacao) | Textura
(Homogeneidade) | Olheiras/Bolsas |
Limpeza Profunda | Brilho (Redugao/
Controle) | Oleosidade (Efeito Matte)
| Poros (Profundidade/Reducao do
Tamanho) | Acne / Cravos

Maquiagem: Cilios (Alongamento/
Volume/Curvatura) | Efeito Matte |
Durabilidade/Vida Longa | Resisténcia
a Agua | Resisténcia ao Suor | A
prova de Manchas em Roupas | Cor/
Tom Mista | Hidratacao dos Labios |
Volume dos Labios

Right Solutions. Right Partner.
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Cabelos
Eficacia Clinica
e Metodologia Capilar

Laboratério dedicado a pesquisa

de mechas de cabelos e um time

de pesquisadores especializados.
Através do desenvolvimento de
ferramentas especificas para analisar
a complexidade das fibras capilares,
os estudos sdo cientificamente
baseados em medidas de
propriedades fisicas e sensoriais,
suportando os mais diversos claims.

Right Solutions. Right Partner.



Eficacia Clinica
e Metrologia Capilar

Teste de Forca: Penteabilidade | Friccao
| Propriedades de Tracao | Quebra por Abrasao

Analise de Imagem de Fibra Capilar

Avaliacao de Danos na Superficie | Microscopia Differential Scanning Calorimetry (protecao
Optica | Manutencao de Cachos | Manutengéo térmica): andlise da temperatura de

de Efeito Suave | Colorimetria | Superficie | desnaturacao da queratina e quanto os
Teste de Salao | Suavidade | Tipo de Cabelo | produtos reduzem ou atenuam esse efeito.
Elasticidade

Portfolio de Servigos Personal Care
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Anélise da penetracdo

de ativos e produtos para
suportar substituicao

em massa.

Andlise dos efeitos

dos principais poluentes
e verificacdo da
atenuacao destes
efeitos por produtos.

Andlise de triptofano e/ou
solubilidade alcalina para
degradacao interna.

Right Solutions. Right Partner.
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Top 20 claims de
produtos capilares
no Mercado Global:

Hidratacao Reconstrugao Cor radiante

Nutricao Limpeza Controle de frizz

Brilho Cabelo cacheado Anti-frizz
: definido :
Fortalecimento Detox capilar

Volume
Protecao Selagem

_ Desembaraco :
Reparacgéo Crescimento

. Liso
Maciez
Restauracao

Couro Cabeludo

v) Andlise de Eficicia em
Caspa

v) Andlise de Eficacia de
Reducdo de Queda

v) Crescimento Capilar

Right Solutions. Right Partner. @
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Estudos de Eficacia
em Desodorantes
e Antitranspirantes

As avaliacoes realizadas pela ALS seguem
diretrizes e padrées que sdo aceitos

pelas agéncias reguladoras nacionais e
internacionais para registro de produtos.
As instalagdes sao projetadas com controle
de temperatura e umidade, para controlar
fatores ambientais que podem introduzir
artefatos nos dados.

Clareamento/Escurecimento |
Irritacdo nas Axilas | Funcdo Desodorante/
Antitranspirante | Manchas nas Roupas
(branco, preto e colorido)

Right Solutions. Right Partner.

Estudos
Clinicos
de Unhas

Classificagao por especialista.
Esmalte: duracao, brilho, filme,
bolinhas, lascamento, secagem
rapida, facil de aplicar.

Claims: Resisténcia | Quebra |
TEWL (porosidade) | Espessura
| Descamacgao | Ressecamento |
Rugosidade/Textura



| FPS

Laboratério inteiramente
dedicado a provar claims

para FPS. Com infraestrutura
prépria e equipe de técnicos
especializados na medi¢édo do
fator de protecdo solar, segue
as normas COLIPA, ISO 24442
(UVA in vivo) ISO 24443 (UVA
in vitro) 24444 (UVB), FDA e
AUSTRALIANA.

Portfolio de Servigos Personal Care

Avaliacao da resisténcia a dgua seguindo as Determinacdo do FPS em conformidade com
metodologias FDA 2021 e ISO 18861/16217. as metodologias FDA 2021 e ISO 24444.

Todas as banheiras sdo individuais e Total de 18 simuladores Multiport Solar (Solar
especialmente projetadas para estudos de Light CO) nos EUA e no Brasil por alta taxa
resisténcia a dgua e para evitar a interrupcao de producao de amostras.

do local de teste.

Right Solutions. Right Partner. @
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Teste para determinar o Fator
de Protecao Ultravioleta (FPU)

em tecidos e artigos de vestuario
utilizados préximos a pele, de acordo
com a diretriz AS/ NZS 4399: 2020
Vestimenta de Protecdo Solar -
Avaliacéo e Classificagao.

In vitro UVA-PF e Comprimento de Onda Critico

Avaliacao do Fator de Protecao UVA (FP-UVA)
de acordo com as diretrizes da ISO 24443.
Teste de determinacao de comprimento de
onda critico para avaliar a protecdo de amplo
espectro, seguindo o FDA 2021.

Right Solutions. Right Partner.



‘ Vigilancia

Entenda como as agéncias
reguladoras trabalham na
qualidade e seguranca dos
cosmeéticos

A ANVISA é responséavel pelo controle sanitario
de todos os produtos e servicos no Brasil.

Entre seus principais regulamentos esta a
COSMETOVIGILANCIA, definida pela Resolugéo-
RDC No. 332 de 1 de dezembro de 2005.

A ALS oferece, desde 1990, o Atendimento

ao Cliente, que oferece suporte e orientacado

aos consumidores que apresentam eventos
adversos, utilizando produtos no mercado. Nosso
procedimento para coletar essas informagdes esté
em conformidade com as leis locais e federais de
privacidade e seguranca.

Registro Obrigatério de Instalagoes

Regulamentos GMP (Boas Praticas
de Fabricacgao)

Pessoa Responsavel (PR)

Lista de Produtos e Ingredientes
Evento Adverso

Fundamentacdo de Seguranca
Comunicacao de Eventos Adversos
Autoridade de Recall Obrigatério

Acesso a Registros

A ALS fornece aos fabricantes relatérios
detalhados sobre seus produtos e
ingredientes. Além disso, podemos
ajuda-los a identificar e resolver
quaisquer problemas que possam
causar ndo conformidade.

Portfolio de Servigos Personal Care
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Analises
Sensoriais e
Estudos com
Consumidores

Painéis treinados aliados

a estudos qualitativos e
quantitativos com consumidores
para validar e fortalecer claims
de eficacia e preferéncia de
produtos nas areas de alimentos,
bebidas, cosméticos, produtos
de higiene pessoal, fragrancias
finas, tintas, papéis e tecidos
absorventes, entre outras
categorias de consumo.

+ Testes de Conceito e de Produto
+ Pesquisas Exploratérias

+ Habitos e Atitudes

+ Segmentacdo Atitudinal

+ Conjoint

« Brand Stretch

+ Otimizagao de Linha

« Posicionamento de Imagem de Marca
« Drivers

+ Avaliagdes Olfativas

+ Comparagodes entre Produtos

« Estudos de Alternativas para Reducgao
de Custos

+ Avaliagdo da Experiéncia de Uso
de Produtos

Right Solutions. Right Partner.



Neurociéncia Aplicada aos
Estudos com Consumidores

A neurociéncia mede - implicitamente e nado Teste de Associagao Implicita | Teste de Escolha
racional - emocdes, comportamentos e reagoes Réapida | Codificacao Facial | Rastreamento Ocular

inconscientes. Essas medidas complementam os | Resposta Galvanica da Pele | Eletromiografia
aprendizados de pesquisas qualitativas e Facial | Eletrocardiografia | Eletroencefalograma
quantitativas.

Right Solutions. Right Partner.
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Analise Fisico-Quimica
e Microbiologica

Microbiolégica

Em um mercado cada vez mais competitivo e exigente, garantir a qualidade e seguranca
dos produtos oferecidos aos clientes tornou-se um diferencial para as empresas.

Contagem de Placas Aerdbicas e Contagem de Leveduras e Fungos | Deteccdo de
Patégenos | Teste Desafio (USP, EP/BP, JP, PCPC, ISO) | Time Kill | Zona de Inibicédo | MIC/
MMC Concentracao Inibitéria Minima / Concentracdo Microbicida Minima | Dosagem
Microbiolégica de Antibidticos | Micro ID | Maldi-Tof | DNA

Right Solutions. Right Partner.



HPLC e UPLC

GC e GC-MS
ICP-OES e ICP-MS
Cromatografia I6nica
UV-Vis

Camaras de Estabilidade
com Varias Condicoes

Fotoestabilidade

Camara de Fluxo Laminar

llumina - Equipamento de
Sequenciamento de Nova
Geracao

FTIR

Analitica

Desenvolvimento e Validagao do Método OTC | Testes de
Ingredientes Ativos | Teste de Impureza (PROP 65 e Metais Pesados)
| 1,4-Dioxano e Benzeno | Estudos de Estabilidade | Permeacao
Cutanea in Vitro | Estudo de Dissolucado | Teste de Matéria Prima

Certificacoes

® Registrado FDA

® Registrado DEA

e Certificado ISO 9001:2015 e ISO 17025

Right Solutions. Right Partner.
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| Estudos In Vitro

Testes alinhados com avancos
tecnolégicos recentes para a industria
cosmética e farmacéutica no apoio

a novos claims, através de métodos
alternativos que substituam a utilizacao
de animais, particularmente evidentes
em modelos de irritagdo, corrosado e
sensibilizacdo cutanea. Os cientistas sao
altamente treinados na especialidade
para atender as necessidades dos
clientes, utilizando tecnologia de ponta
para oferecer as melhores solugdes.

Servicos

Toxicidade Sistémica | Toxicidade Dérmica
| Toxicidade Ocular | Selecao Molecular e
Caracterizacao | Biologia Molecular |
Histologia e Imuno-histoquimica

Right Solutions. Right Partner.



Testes de atividade
antioxidante
Atividade enzimatica

Marcadores

Expressao Génica
(RT-PCR em tempo real) |
Atividade Antioxidante |
Atividade Anti-
Inflamatéria |

Atividade Enzimatica |
Cura | Marcadores de
Idade |

Fotoprotecao de DNA |
Clareamento da Pele/
Manchas |

Sintese de Colageno
Regeneracédo Celular |
Barreira

Cutéanea | Marcador

de Lesdo de

DNA | Morfologia
(Imunohistoquimica) |
Testes Personalizados

Desenvolvimento de tecidos humanos reconstituidos

in vitro para seguranca e avaliacao de eficacia de
produtos e matérias-primas.

Right Solutions. Right Partner.

Portfolio de Servigos Personal Care




Portfolio de Servigos Personal Care

Monitoramento da
Satisfacao do Cliente

A sua opiniao tem valor

Na apresentacao de todos os relatérios de estudos de eficécia e seguranca conduzidos

nos laboratérios da ALS, os clientes recebem o questionario do NPS (Net Promoter

Score). Considerado um dos mais importantes indicadores de desempenho (KPI), através

do NPS, podemos rastrear possiveis problemas e encontrar solu¢des adequadas para a
necessidade de cada cliente. A ALS esta interessada em ouvir seus clientes e trabalhar como
parceiro-chave de sucesso. O NPS é uma importante ferramenta na construgao da rotina de
monitoramento e valorizacdo da opinido daqueles que contratam os servicos da companhia.

Right Solutions. Right Partner.



Quando essas variaveis se cruzam,

o desempenho permite mais controle
e comparabilidade dos resultados.
Diversidade e controle, tudo em um
s6 lugar.

Entre em contato conosco:

negocios.bpc@alsglobal.com
alsglobal.com

América Latina
Brasil: +55 19 3789 8610
Colémbia: +57 310 257 3293

EUA
Irving: +1 972 573 2902
Torrance: +1 310 214 0043

Portfolio de Servigos Personal Care




Junte-se ao time da ALS:

Versao em inglés

Versao em espanhol




