ALS Solutions kayttajaopas -
Nayteastiatilaukset

Néyteastiatilaukset tehddan WebTrieve-portaalissa. Valitse alavalikosta "Nayteastiatilaukset”.
Luo uusi ndyteastiatilaus painamalla "+".

Tayta vaaditut kentat alasvetovalikoista. Toimitusosoite maarittyy sen mukaan, minka toimipisteen valitset tassa
vaiheessa. Voit muuttaa sitd myéhemmin.

Valitse toivottu toimitusaika eli viimeinen ajankohta, jolloin nayteastioiden on oltava perilla. Pikatoimituksista
veloitetaan kollikohtainen pikatoimituslisg, jonka 16ydat tarjouksen liitteesta 2 (Esikasittelyiden ja lisépalveluiden
hinnat).

Lisatietoja-kenttaan voit kirjoittaa lisatietoja esim. toimitukseen liittyen tai mikali haluat tilata nayteastioita laatikoittain,
miké on mahdollista tavanomaisempien néyteastioiden kohdalla. Lisdathan tdhan tiedon myds muista tarvitsemistasi
nayteastioista, joita ei |0ydly listalta (esim. happipullot ja reagenssit).

Valitse tuotteet "+"-valikosta.

Avautuvassa vakiondkymassa ei ole suodatusta ja kaikki ndyteastiat listautuvat nakyviin. Voit suodattaa erityyppisia
nayteastioita "Kategoriat” -alasvetovalikosta.

Nayteastiat lisdtdan “+"-merkistd. Merkitse kappalemaéra. Jarjestelma lisda ndyteastian automaattisesti tilaukseen.
Mikali tilaat laatikoittain, laita ndyteastian maaraksi laatikkomaéra (ei pullomaara).

Néayteastiarivin oikeassa laidassa on i-pallo, josta klikkaamalla ndet esim. pullon tayttdohjeen tai mikali niitd on
saatavilla laatikoittain.

Kun olet valmis, paina “sulje”.

Tarkista tilaamasi tuotteet. Kun olet valmis, paina "tallenna”. Tilaus toimitetaan ALS:lle vain, mikaili valitset
"Tallenna ja ldheta".

Kun ALS on pakannut tilauksen sinulle tulee vahvistusviesti, jossa nékyy toimittava kuriiri, seurantatunnus seka
|&hetyspaiva. Huomioithan, ettd kuljetuksessa kestdd 1-3 arkipdivaa riippuen toimitusosoitteesta. Mikali olet tilannut
noudon, viesti toimii vahvistuksena siita, ettd astiat ovat noudettavissa.

Yhteystiedot:
Séhkoposti: asiakaspalvelu.hki@alsglobal.com
Puhelin: +358 10 470 1200
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